
INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI - in ordine all’utilizzo dei social network e di canali di 
comunicazione e interazione digitale - ai sensi del Regolamento Europeo n. 2016/679 (RGPD)

PREMESSA
La società Corte dell'Abbadessa Via Croara 7/1 40068 San Lazzaro di Savena (BO) (di seguito “Società”) pubblica 
contenuti istituzionali sul proprio sito web, luogo virtuale dove sono depositate tutte le informazioni d’interesse 
pubblico e approfondite le attività offerte agli utenti dell’ente, fruibili spesso anche direttamente on line. 
Per coinvolgere sempre più persone nell’attività di comunicazione istituzionale, La Società è anche presente sui social 
media secondo finalità istituzionali e di interesse generale, per ascoltare opinioni e per informare in tempo reale gli 
utenti delle iniziative e dei servizi offerti, che possono approfondire sul sito. 

I Contitolari del trattamento dei dati
I contitolari del trattamento sono:
La Società Corte dell'Abbadessa Via Croara 7/1 40068 San Lazzaro di Savena (BO) quale amministratore delle pagine 
“social”; e le seguenti società quali fornitrici della piattaforma tecnologica del social media:

- Per Facebook e Instagram, la società Meta Platforms Ireland Limited, Serpentine Avenue, Block J, Dublino 4, 
Irlanda con dati di contatto: privacy@facebook.com;

- Per Youtube, la società Google Ireland Limited, una società costituita e operativa ai sensi della legge Irlandese 
(Numero di registrazione: 368047), con sede a Gordon House, Barrow Street, Dublino 4, Irlanda.

- Per Linkedin, la società LinkedIn Ireland Unlimited Company Attn: Legal Dept. (Informativa sulla privacy e 
Contratto di licenza) Wilton Plaza Wilton Place, Dublin 2 Irlanda.

Meta Platforms Ireland Limited, Serpentine Avenue, Block J, Dublino 4, Irlanda ("Meta Ireland") e l'amministratore 
della Pagina possono avere congiuntamente la responsabilità di trattare i dati dell'utente in relazione a una visita o a 
un'altra interazione con una Pagina o con i contenuti a essa associati per la creazione di Insights della Pagina 
(Contitolari).

I contenuti essenziali degli accordi di contitolarità sono disponibili ai seguenti link:

Facebook e Instagram:

- https://it-it.facebook.com/legal/controller_addendum  
- https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data  

La Società prescrive che le società contitolari debbano avere sede all’interno della UE e accetta che possano prendere  
e implementare decisioni sul trattamento dei Dati statistici. Eventuali controversie saranno gestite con giurisdizione in 
Italia.
In caso la Società venga contattata dagli interessati o dall’Autorità Garante in merito ai trattamenti posti in essere sulle 
pagine social, deve comunicarlo tempestivamente entro 7 giorni di calendario alla società contitolare.

Responsabile della protezione dei dati
Il Responsabile della protezione dei dati è contattabile all’indirizzo e-mail rpd@progettoprivacy.it.

Finalità del trattamento
il  trattamento è finalizzato ad assicurare nuovi canali  di  informazione, comunicazione e dialogo con l’utenza, con  
modalità di interazione e partecipazione immediata, al fine di consentire il potenziamento dei mezzi per rafforzare un  
rapporto attivo tra l’utenza e la Società, in coerenza con le funzioni e gli obiettivi fondamentali dell’azione societaria.

Base giuridica
il trattamento dei dati avviene sulla base:
- per l’esecuzione delle richieste avanzate per mezzo del servizio (art. 6, comma 1, lett. b) del
GDPR);
- nell’interesse legittimo del titolare del trattamento, consistente nella necessità di verificare e gestire i contenuti dei  
servizi e prodotti offerti anche in qualità di moderatore e controllore del rispetto delle Policy di utilizzo dei servizi (art. 
6, comma 1 lett. f) del GDPR).

Categorie dei dati trattati
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I dati personali sono forniti direttamente dall’interessato e sono costituiti dai dati di identificazione personale e di 
contatto;  qualsiasi  altro  dato  fornito  volontariamente  dagli utenti  potrà  essere  trattato  al  fine  di  assicurare 
l’adempimento delle richieste avanzate, ai sensi dell’art. 6, comma 1, lett. b) del GDPR, nonché, con riguardo a dati 
appartenenti a categorie particolari di dati previste dall’art. 9Comma 1 del GDPR, ai sensi del successivo comma 2,  
lettere a) ed e).

Destinatari dei dati raccolti
i dati raccolti non saranno ceduti a terze parti, con la precisazione che con l’utilizzo di sistemi di comunicazione e  
piattaforme digitali non di proprietà della Società, l’utilizzatore comunica i propri dati anche ai soggetti proprietari dei 
suddetti sistemi e piattaforme, contitolari del trattamento. 
Gli  eventuali  cookies raccolti sono utilizzati come identificativi  della  sessione utente e servono esclusivamente al 
sistema per garantire la corretta navigazione delle pagine senza alcuna memorizzazione di dati personali.
Tuttavia, utilizzando i servizi “social”, si potrebbero ricevere cookies anche dai siti gestiti da altre organizzazioni (“terze 
parti”), come ad esempio Facebook Insight, X, Google+, Google Analytics, ecc.. L'utilizzo più comune di questi cookies 
è finalizzato alla condivisione dei contenuti sui social network e alla analisi della navigazione da parte delle suddette 
terze parti. La presenza di questi cookies comporta la trasmissione di informazioni da e verso tutti i siti gestiti da terze 
parti. La gestione delle informazioni raccolte da questi soggetti è disciplinata dalle relative informative cui si prega di 
fare riferimento.

Trasferimento dati extra-UE
I  dati personali  sono conservati su server ubicati all’interno dell’Unione Europea. Resta in ogni caso inteso che il  
Titolare, ove si rendesse necessario, avrà facoltà di conservare i dati personali anche al di fuori della UE. In tal caso, il  
Titolare  assicura  sin  d’ora  che  il  trasferimento  dei  dati  extra-UE  avverrà  in  conformità  alle  disposizioni  di  legge  
applicabili, previa stipula delle clausole contrattuali standard previste dalla Commissione Europea o tramite accordi tra 
stati quali il “Data Privacy Framework”.

Profilazione e processi decisionali automatizzati
Il Titolare non effettua profilazione o trattamenti finalizzati a realizzare un procedimento decisionale automatizzato.

Periodo di conservazione dei dati
I dati verranno conservati minimo un anno solare e saranno oscurati non appena concluse le operazioni di utilizzo e  
per fini statistici interni della Società. 

Diritti dell'interessato
L'interessato può in qualsiasi momento chiedere alla Società l'accesso ai dati personali, la rettifica, la cancellazione o la 
limitazione del trattamento dei dati personali o di opporsi al loro trattamento oltre al diritto di portabilità dei dati 
stessi. Le modalità di esercizio dei diritti di cui agli articoli da 15 a 21 del GDPR sono pubblicate sul sito istituzionale 
della Società o possono essere richieste scrivendo all’indirizzo istituzionale della Società.
Revoca del consenso: l'interessato in qualsiasi momento può revocare il consenso al trattamento dei suoi dati senza 
pregiudicare la liceità del trattamento basata sul consenso prima della revoca. Il consenso revocato in ordine ai dati 
necessari all’erogazione dei servizi comporta l’interruzione degli stessi. L'interessato può proporre reclamo ad 
un'Autorità di controllo. 
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